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Resumo

As superficies dos objetos sdo elementos que recebem interferéncias humanas
desde a antiguidade. Pensando em termos de design, essa interferéncia remonta
a criacdo dos objetos reais das monarquias europeias do século XIV, no periodo
pré-industrial, quando a producdo era artesanal. A partir dessa fase, o foco
mudou, e esse desenvolvimento passou a ser melhor estruturado, no intuito de
fornecer artigos de alta qualidade. No final do século XX, com o surgimento do
high design (Kotler, 2007), do emotional design (Norman, 2004) e do design
atitudinal (Niemeyer, 2004), o foco passa para as necessidades do usuario em
relagdo ao objeto. Ou seja, tenta-se compreender as especificidades externas
para, assim, dar inicio ao desenvolvimento de ideias e sua materializagao para o
atendimento desse usuario. Nesse cenario, nota-se que as superficies podem
receber e serem projetadas de forma controlada, com previsibilidade de respostas
as especificidades técnicas passando a ser um elemento em que, a partir de
projetos interdisciplinares, podem ultrapassar suas fungdes basicas como o de
harmonizar a relagédo entre sujeito e produto; e ir para, além disso, proporcionar
fungbes especificas as necessidades de identificagdo de espagos e até mesmo
de necessidades especiais de usuarios, como por exemplo: pessoas surdas, ou
cegas. Portanto, o objetivo desse artigo estd, inicialmente, na apresentagao do
estudo de possibilidades técnicas e de desenvolvimento de superficies
inteligentes capazes de darem respostas rapidas e ludicas aos usuarios que
interagirem onde elas estiverem instaladas. Esse projeto é extensdo de outro
trabalho em andamento, dentro de uma escola municipal da cidade de Goiania. A
proposta metodolégica estd estruturada dentro dos conceitos da
macroergonomia, onde estdo sendo identificadas as principais necessidades
estruturais existentes nessa escola, para possivel atendimento aos usuarios com
problemas de locomogao nesse espago de convivio entre pessoas de diferentes
aspectos fisicos.

Abstract

The surfaces of the objects are elements that receive human interference since
antiquity. Thinking in terms of design, the interference goes back to the creation of
real objects of European monarchies of the fourteenth century, in the pre-industrial
period, when production was handmade. From this stage, the focus has shifted,
and this development has to be better structured in order to provide high quality
articles. At the end of the twentieth century, with the emergence of high design
(Kotler, 2007), the emotional design (Norman, 2004) and attitudinal design
(Niemeyer, 2004), the focus switches to the user's needs in relation to the object.
That is, try to understand the external characteristics to thus initiate the
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development of ideas and their materialization to meet that user. In this scenario, it
is noted that the surfaces can receive and be designed in a controlled manner,
with predictable responses to the technical specificities going to be an element in
that, from interdisciplinary projects can overcome its basic functions as to
harmonize the relationship between subject and product; and go further to provide
specific functions to the space identification needs and even the special needs of
users, for example, dumb people or blind. Therefore, the focus of this article is
initially in the presentation of the study of technical possibilities and the
development of smart surfaces able to give quick and entertaining answers to
users who interact where they are installed. Therefore, the focus of this article is
initially in the presentation of the study of technical possibilities and the
development of smart surfaces able to give quick and entertaining answers to
users who interact where they are installed. The methodology is structured within
the concepts of macroergonomics where are identified the main existing structural
needs in this school for possible service users with mobility problems in this living
space between people of different physical aspects.

Keywords: surfaces; intelligent; interactive; interfaces; textile
Introducao

Esse artigo € a apresentagdo de um projeto, ainda em fase de formulagéo, que
parte do somatério dos apontamentos realizados ao longo do desenvolvimento da
tese de doutorado intitulada Design de Superficie: processo poético mediado
pelas redes sociais digitais, defendida no ano de 2014 unidos as observagdes
particulares nos espagos de convivéncia de uma escola publica da cidade de
Goiania, durante o projeto de extensdo Moda na Escola desenvolvido entre os
anos de 2014-2015 tais como: o espago da biblioteca, corredores, salas de aulas
e banheiros.

Nesse cenario, esse trabalho apresenta inicialmente o levantamento tedrico que
da embasamento para a estruturacdo da pesquisa sobre interfaces téxteis
eletrbnicas para identificacdo dos espagos, bem como, levanta alguns
questionamentos para a obtengao dos resultados pretendidos.

Desse modo, a estrutura desse artigo considera primeiramente o entendimento
sobre o termo deficiéncia e suas caracteristicas; a importancia do design como
ferramenta projetual para o desenvolvimento de interfaces inteligentes para
deficientes; a metodologia no contexto do design macroergondmico para o
desenvolvimento da pesquisa € uma breve contextualizagdo em termos técnicos
sobre: o design de superficie e os smart materials que dardo sustentagao técnica
aos protétipos que serdo confeccionados para experimentagdo nos espagos
coletivos da escola publica pesquisada

Deficiéncia: significado, tipos e a lei
O termo “deficiéncia” entendido na perspectiva dos direitos humanos atuais nao

abrange apenas pessoas que, literalmente, tém deficiéncias sensoriais,
cognitivas, fisico-motoras e multiplas, pois hoje, de um modo geral, diz Coriat
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(2002), estamos todos deficientes em maior ou menor grau pelo fato de
habitarmos cidades cada dia mais ruidosas e contaminadas, onde grande parte
dos espacgos coletivos, sejam eles particulares ou publicos, possuem algum
problema estrutural e que acaba nao atendendo algumas especificidades basicas
aos individuos, independentemente da sua condigao fisica.

E importante destacar que, conforme classificagdo técnica, alguns tipos de
deficiéncia demandam locais com infraestrutura minima para melhor locomogao.
E, segundo o Instituto Benjamin Constant, considera-se pessoa portadora de
deficiéncia fisica (PPD) aquela que apresenta, em carater permanente, perdas ou
redugbes de sua estrutura anatdmica, fisioldgica, psicolégica ou mental, que
geram incapacidade para certas atividades, dentro do padrédo considerado normal
para o ser humano. Assim, dentro dessa classificagédo, as deficiéncias podem ser
congénitas ou adquiridas.

As deficiéncias fisicas sao: Paraplegia: perda total das fungbes motoras;
Paraparesia: perda parcial das fungbes motoras dos membros inferiores;
Monoplegia: perda parcial das fun¢gdes motoras de um sé (podendo ser superior
ou inferior); Monoparesia: perda parcial das fungdes motoras de um s6 membro
(podendo ser superior ou inferior); Tetraplegia: perda total das fun¢gdes motoras
dos membros superiores e inferiores; Tetraparesia: perda parcial das fungdes
motoras dos membros superiores e inferiores; Triplegia: perda total das fungdes
motoras em trés membros; Triparesia: perda parcial das fun¢gdes motoras em 3
membros; Hemiplegia: perda total das fungdes motoras de um hemisfério do
corpo (direito ou esquerdo); Hemiparesia: perda parcial das fungdes motoras de
um hemisfério do corpo (direito ou esquerdo); Paralisia Cerebral lesdo de uma
ou mais areas do sistema nervoso central tendo como consequéncia, alteragdes
psicomotoras, podendo ou nao causar deficiéncia mental. Deficiéncia Mental
refere-se a padrdes intelectuais reduzidos, apresentando comprometimentos de
nivel leve, moderado, severo ou profundo, e inadequagdo de comportamento
adaptativo, tanto menor quanto maior for o grau de comprometimento;
Deficiéncia Visual a perda ou reducao de capacidade visual em ambos os olhos
em carater definitivo, que ndo possa ser melhorada ou corrigida com o uso de
lentes, tratamento clinico ou cirurgico. Deficiéncia Auditiva inclui (perda de
audicao) leves, moderadas, severas e profundas e sdo assim classificados: perda
moderada, perda severa perda profunda; Deficiéncias Multiplas Quando a
pessoa apresenta conjuntamente duas ou mais deficiéncias’.

Segundo dados do IBGE, conforme pesquisa no ano de 2015, 6,2% da populacao
brasileira possui algum tipo de deficiéncia. Dentre os pesquisados, a mais
expressiva e crescente € a deficiéncia visual, com 3,6% dos entrevistados. 1,3%
da populagado possui algum tipo de deficiéncia fisica e quase metade do total
pesquisado (46,8%) tém grau intenso ou muito intenso de limitagdes. E, outro
dado curioso é que 1,1% da populagédo pesquisada apresenta deficiéncia auditiva,
sendo mais representativa em pessoas da cor branca, do que em negros®.

! As Diversas Defini¢gdes. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/?catid=83&itemid=396 Acesso em 23/03/2016.
2IBGE ; 6,2% da populacéo brasileira tém algum tipo de deficiéncia.

Disponivel

em: http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2015-08/ibge-62-da-populacao-tem-algum-tipo-de-

deficiencia. Acesso em 23/03/2016

ISSN 2358-0488 | ISBN 978-85-495-0020-5 | ROCHA, Cleomar (Org). Anais do IV Simpdsio
Internacional de Inovagéo em Midias Interativas. Goiénia: Media Lab / UFG, 2016.

615



SIIMI/2016

IV simpésio internacional de
inovagdo em midias interativas

IV international symposium on
innovation in interactive media

MAIO

4-6
UFG/BR

ISSN 2358-0488

Considerando, portanto, esses aspectos, os dados do IBGE, bem como os
aspectos como elevados ruidos e locais de baixos atributos, o projeto pretendido
para concepgao focara nos deficientes visuais; deficientes motores: paraparesia,
monoplegia e monoparesia; e os deficientes auditivos. Ou seja, sao possiveis
usuarios que frequentam ou poderao frequentar a escola - local em que foram
iniciadas as observagdes sobre as possibilidades de melhorias nos espagos
coletivos utilizados por diferentes individuos — alunos e professores.

Nessa sistematica, a pergunta estrutural do projeto é: como transformar esses
espagos coletivos da escola em ambientes inteligentes capazes de darem
respostas aos usuarios com especificas deficiéncias? Seria possivel desenvolver
esses ambientes reutilizando materiais téxteis e nao-téxteis® através de técnicas
artesanais de entrelagamento de fios unidos as tecnologias de informagéo e
materiais inteligentes (smart materials)?

Pressuposto para se pensar um novo cenario

Entende-se, de forma breve, que com os aspectos descritos e as questdes
colocadas acima, existe uma parcela significativa de pessoas que precisa de
ajuda, bem como locais que demandam melhorias essenciais para melhor
atendimento a esses usuarios, como, por exemplo, no caso do projeto - uma
escola — local que recebe diferentes alunos, com caracteristicas especificas e
necessidades que exigem algum tipo de estrutura basica para melhor condi¢ao de
vida, consequentemente, melhor qualidade no processo de aprendizagem.

Nesse sentido, com alicerce na area do Design de Superficie e a utilizagdo de
smart materials, € possivel articular algumas possibilidades técnicas acessiveis
para o desenvolvimento de alguns projetos que podem ser aplicados na tentativa
de se criar algumas melhorias, tanto aos usuarios com alguma deficiéncia, quanto
nos espagos sem a estrutura minima para recepgao desses sujeitos. Poderiam
ser citados como exemplo para essas realizagdes: tanto residuos téxteis e nao
téxteis provenientes de uma quantidade expressiva nas sobras da industria de
confeccdo de vestuario, quanto dispositivos eletronicos descartados e que
poderiam ser reciclados e reutilizados no desenvolvimento de novos produtos.

Partindo, portanto, desse pressuposto, € possivel repensar o ambiente escolar
observado e que atualmente, ndo possui: piso de orientagdo para melhor
locomogao do usuario tanto com deficiéncia visual quanto motora; corredores e
salas de aula sem espacos suficientes para acomodagao de deficientes fisicos
motores, bem como os banheiros sem orientagdo minima para uso desses
usuarios.

E, conforme a nova lei brasileira para inclusdo da pessoa com deficiéncia ha a
regulamentagado até mesmo de um novo conceito para o termo, que abrange em
maior proporgao o numero de pessoas com deficiéncia e que diz que é: “aquela
pessoa com impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou

s Segundo a definigdo normatizada da ABNT (2002), em conformidade com a NBR 13370, ndo-tecido “é¢ uma
estrutura plana, flexivel e porosa constituida de véu ou manta de fibras ou filamentos orientados direcionalmente
ou ao acaso, consolidadas por processo mecanico (friccdo) e ou quimico (adeséo) e/ou térmico (coesao) ou
combinagao destes”.
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E, nesse contexto, é possivel desenvolver novas superficies interativas

eletrénicas com alguns materiais ja existentes no mercado, sejam eles novos ou
oriundos dos residuos tanto da industria de confecgcao quanto da industria de
informatica. Segundo pesquisa realizada pela ONU (Organizagdo das Nagdes
Unidas) somente no ano de 2014, o mundo produziu cerca de 42 milhdes de
toneladas de lixo eletrénico, e o Brasil produziu 1,4 milhdo de tonelada, mesmo
possuindo marcos regulatérios de descarte e tratamento desse tipo de residuo®.

Sobre os residuos téxteis, o Brasil possui uma cadeia téxtil e de confeccédo
expressiva® e, mesmo com leis sobre descarte correto, ainda existe uma
significativa produgdo desse material. Segundo a Abrelpe (2010), a destinagao
desse residuo ainda segue caminhos nao ecoldgicos, principalmente como a
incineracado (31,8%), o aterro (27,5%) e lixao (15,4%). E, a regido sudeste
contribui com 53,1% de todos os residuos totais coletados no pais, ainda segundo
dados da Abrelpe. Nesse cenario, o projeto possui um conjunto de possibilidades
instigantes e desafiadoras para desenvolvimento de produtos inovadores e que
atendam demandas existentes e crescentes.

SMART MATERIALS: materiais do futuro

Materiais inteligentes s&o aqueles que possuem uma ou mais propriedades
capazes de registrar uma mudanga devido a um estimulo externo com origem
como estresse mecanico, temperatura, vapor, ph, sinal elétrico, magnético, entre
outros (Wen, 1992). E, com essas propriedades, ja existe uma quantidade
expressiva desses tipos de materiais, sendo alguns deles, ja utilizados em nosso
cotidiano (Baurley, 2004). Por exemplo: materiais compostos multifuncionais que
absorvem vibragbes por conta propria que reduzem poluicdo sonora; ou
polimeros com memdéria de forma — € possivel deformar completamente qualquer
objeto e com aplicagéo do calor, este se reconstréi voltando & sua forma inicial’.

Ou seja, o desenvolvimento dos denominados smart textiles, termo oriundo da
ideia de smart materials, combina estruturas entrelagadas ou ndao, maleaveis ou
nao, elasticas ou nao, com propriedades que proporcionam multifuncionalidade

*Entenda a nova Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia. Disponivel em:
http://radios.ebc.com.br/amazonia-brasileira/edicao/2016-01/entenda-nova-lei-brasileira-de-inclusao-da-pessoa-
com-deficiencia Acesso 23/03/2016.

® Brasil Produziu 1,4 Milhdo De Toneladas De Lixo Eletronico Em 2014, Segundo ONU. Disponivel em:
http://www.ecycle.com.br/component/content/article/63/3353-brasil-produziu-14-milhao-de-toneladas-de-lixo-
eletronico-em-2014-segundo-onu.html. Acesso 24/03/2016.

Segundo dados da Associagao Brasileira da Industria Téxtil (ABIT), o mercado nacional é responsavel por
97,5% do consumo da produgéo e 2,5% ¢é destinado as exportacdes. Sdo 9,4 bilhdes de pecas, incluindo cama,
mesa e banho, produzidos ao ano e mais de 1,9 milhdo de tonelada de algoddo em pluma produzido (ABIT,
2012).

Materiais do Futuro. Diponivel em: http.//materiaisdofuturo.blogspot.com.br/2011/10/materiais-inteligentes.html.
Acesso em 22/03/2016.
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avangada para os usuarios que os utilizam. Portanto, sdo materiais que rompem
com o paradigma de que as superficies téxteis precisam apenas proteger o corpo,
ou decorar o ambiente.

Estamos diante de uma realidade que, em muitos casos, ja faz parte do contexto
diario de muitas empresas. Materiais que proporcionam beneficios como:
diminuigdo no suor, mudanga de coloragado dos artigos téxteis com utilizagcéo de
pigmentos fotocromaticos e termocromaticos; bem como, nanomateriais que
proporcionam fungdes como repelentes a insetos; entre outras fungdes técnicas.

Nessa contextualizagdo, ainda temos os artigos téxteis com dispositivos
eletrénicos acoplados, os denominados wearable textile. E, € nessa perspectiva
que o projeto sera desenvolvido. E, um trabalho que serve de exemplo para
direcionar o projeto, é o da designer e pesquisadora Joana Bersowska (2005, p.2)
que tem um trabalho amplo no segmento dos téxteis eletronicos definido como:
“um téxtil eletrénico refere-se a um substrato téxtil que incorpora capacidades de
sentir, comunicar, transmitir poder e a interconectar tecnologias a fim de permitir
que sensores ou dispositivos de processamento de informagao estejam ligados
entre si com um tecido. Contudo, os téxteis eletrbnicos s6 podem ser
considerados como téxteis inteligentes se estes conquistam atributos inteligentes
quando possuem a capacidade de sentir e de responder a estimulos do meio
ambiente, podendo para isso, utilizar tecnologias eletronicas.

A pesquisa com dispositivos eletronicos e téxteis remonta aos anos de 1980, e ja,
no fim dos anos de 1990, muitas experiéncias ja ocorriam, como o
desenvolvimento de artigos téxteis com fibra ética acoplada para monitoramento
de soldados (LIND et al., 1997). Hoje, ja existem muitos exemplos comerciais,
principalmente na éarea da saude, como por exemplo: materiais fibrosos
condutores de energia. Desse modo, a aplicagdo dos smart textiles permite
combinar estruturas téxteis tradicionais, como: malha, tecido plano e nao tecidos,
obtendo produtos multifuncionais avangados (Tao, 2001, Van Langenhove and
Hertleer, 2004).

De certo modo, o cenario para a produgdo e pesquisa na area de
desenvolvimento de novos materiais inteligentes que fornegam respostas ao
usuario é crescente e muito instigante. Seja fabricando outros componentes ou
reutilizando os residuos téxteis e o proprio “lixo eletrénico” para confecgao de
novas superficies que possam proporcionar espagos mais inteligentes aos
usuarios com algum tipo de deficiéncia, tende a ser um desafio potencial,
expressivo e, mais uma alternativa inteligente para desenvolvimento de produtos
voltados para esse tipo de usuario.

DESIGN DE SUPERFICIE: uma area criativa e projetual

Essa é uma area de desenvolvimento projetual cujo maior aspecto esta no
desenvolvimento de estruturas capazes de darem uma fungéo estética a espacos
ou objetos de diferentes tamanhos, composigdes materiais, formas ou fungbes. O
design de superficie € uma area com crescimento expressivo no Brasil,
principalmente no que tange o desenvolvimento de estruturas tridimensionais
capazes de proporcionarem outras fungdes aos espagos. Em sendo uma area
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dividida em: design de papelaria; design téxtil; design de estamparia e design de
ceramica, conforme nos explica Rutschilling (2002); o design de superficie € uma
area de potencial criativo expressivo que tem sido pesquisada intensamente, com
geragao de alternativas sofisticadas e inteligentes tanto a propria superficie
quanto ao espaco.

Para esse projeto, o foco esta no desenvolvimento de superficies capazes de
proporcionarem diferentes formas de interacdo entre o usuario — superficie — e o
proprio ambiente, pois 0 espago — ambiente coletivo escola pesquisado - recebera
modificagbes que deverao responder a estimulos externos provocados. Nesse
sentido, lembrando Le Corbusier (1994), a superficie € um elemento que define e,
ao mesmo tempo, delimita uma area, podendo dividi-la em camadas internas e
externas. Nesse sentido, no ambito do design, essa superficie/interface
estabelece uma ligagdo entre diferentes corpos, permitindo a criagdo de um
sistema de agbes e respostas, lembrando Dantas (2005). Aspecto que pode
provocar mudancgas observaveis de imediato.

Nesse contexto, entende-se, portanto que ¢é fundamental reconhecer as
percepcdes para que se possa desenvolver um projeto de superficie que
corresponda as fungdes que serao estabelecidas. Portanto, experimentar, mas ao
mesmo tempo, definir atributos que possam ser trabalhados e experimentados
junto a usuarios, no caso desse projeto, de deficientes fisicos - € um desafio no
que tange o desenvolvimento projetual e metodoldgico, uma vez que deve-se
levar em consideragdo a interagdo entre usuario — superficie e as fungbes do
espago que recebera esse material.

Consideragoes finais

Definir, portanto, os caminhos de um projeto ndo €& uma tarefa facil,
principalmente no que tange a auxiliar demandas especificas crescentes, como é
0 caso das necessidades dos usuarios deficientes e espacgos projetados e
construidos com baixos atributos técnicos e estruturais essenciais para melhor
qualidade de vida.

Pensar o desenvolvimento de produtos a partir de reaproveitamento de materiais
téxteis e dispositivos eletrénicos para o auxilio de usuarios com deficiéncia visual,
motora fisica e auditiva € um desafio multifacetado que demanda especificidades
técnicas, tecnoldgicas e criativas que culminam em um projeto de carater
interdisciplinar, pois serdo essenciais conhecimentos multifacetados oriundos de
disciplinas e universos distintos.

Para tanto, pautado numa abordagem metodolégica de carater macroergondémico,
onde os problemas sido detectados na medida em que os usuarios também
sinalizam suas necessidades, € essencial, pois assim, & possivel alcangar
resultados mais favoraveis aos objetivos pretendidos que permeiam: o conhecer
esse usuario e suas especificidades; o compreender como 0s ambientes
cotidianos podem ser melhorados a partir do trabalho e pesquisa projetuais
advindos da area do design de superficie; o saber reutilizar, de forma criativa, os
residuos tanto téxteis quanto eletrbnicos para o desenvolvimento de produtos
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aplicaveis; entre outros pontos que podem fazer parte de um trabalho exponencial
e serdo coletados na medida em que o trabalho for se concretizando.

No que tange pensar a producédo de superficies inteligentes — elementos que
possam revestir as paredes dos ambientes cotidianos de uma escola publica - é
tentar estabelecer e proporcionar a melhoria de um espago que traga mais
qualidade de vida aos usuarios frequentadores desses recintos gerando assim,
uma significativa melhora na aprendizagem e convivio entre esses interatores.

De maneira, experimental inicialmente, esse projeto possui como premissa a
tentativa de solucionar algumas das diversas dificuldades encontradas em
espagos escolares publicos que recebem ou podem receber algum tipo de aluno
com deficiéncia.

Viavel economicamente, esse projeto pode ser uma alternativa futura para mais
uma forma inteligente de reutilizagdo de materiais téxteis e eletrbnico —
crescentes em nosso pais e no mundo. Proporcionando tanto melhorias
estruturais nos espagos quanto viabilizando alternativas simples para melhor
locomogao dos usuarios deficientes, como por exemplo: facilidades técnicas de
reconhecimento de simbolos para banheiros e salas de aula, esse projeto pode
ser uma proposta viavel a ser aplicada em diferentes outros lugares.
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